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Fusionner un client 

1 Introduction 

Il arrive que des doublons soient créés pour une seule et même personne physique ou morale. Il 

convient à l’utilisateur de savoir si la distinction par un numéro différent est désirée ou non. A savoir 

qu’avoir deux ou plusieurs numéros aura un impact sur la gestion des rappels débiteurs et sur l’édition 

du chiffre d’affaires. Cette documentation a pour objectif de vous expliquer comment fusionner des 

clients et ainsi éliminer les doublons. 

 

Exemple avant fusion 

 
 

 

Exemple après fusion 
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2 Création de nouveaux clients 

Lors de la création d’un client ou créancier, MCR établit un contrôle pour éviter la création de doublons. 

Toutefois, cela n’empêche pas sa création. Vous avez le choix entre utiliser l’adresse existante et ainsi 

éviter d’avoir un doublon ou créer une nouvelle adresse. 

 

Exemple 

 
 

3 Fusionner un client 

Lorsqu’un doublon a été créé, MCR permet de regrouper les différents clients pour n’en former plus 

qu’un. 

 

Depuis la fiche du client et le menu « Outils / Fusionner ce client dans… » vous pouvez accéder à la 

fonctionnalité de fusion : 
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Sélectionner le numéro du client avec lequel la fusion doit avoir lieu ainsi que les différents champs de 

copie possibles (téléphones, adresses, …) : 

 

 
 

4 Fusionner un créancier 

Le principe est similaire aux clients en utilisant le menu « Outils / Fusionner ce fournisseur 

dans… » depuis la saisi des fournisseurs : 
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